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تمهيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد
يــأتي هــذا الملــف ليقــدّّم قــراءة تحليليــة 
الــذي  المحتــوى،  صُُنّّــاع  يــم  تكر لحفــل 
نظمتــه اللجنــة الوطنية لصُُنّّاع المحتوى 
التابعــة لاتحــاد الغــرف الســعودية، مــن 
زاويــة تتجــاوز المناســبة إلى القيمة؛ حيث 
مؤسســية،  أداة  إلى  الحــدث  يتحــول 
يــم لغــة تــعبّرر بهــا الجهــة  ويغــدو التكر
عــن رؤيتهــا، فيمــا تصبــح النخبــة المُكُرَّمَة 
جــزءًًا مــن سرديــة أوســع ترتبــط بالمعــايير 
ــة والاقتصــاد الإبداعــي. ــأثير والمكان والت

ــم  ــاء هــذا الملــف تقدي وقــد رُُوعــي في بن
بين  تجمــع  معالجــة  ضمــن  الحــدث 
التحليــل والوضــوح والبعــد الاتصــالي، 
والمهنيــة  المعنويــة  القيمــة  يعــزّّز  بمــا 
يــوازي  حضــورًًا  ويمنحهــا  للمبــادرة، 
يــم  التكر هــذا  مــن  ويجعــل  أهميتهــا، 
نقطــة انــطلاق قابلــة للبنــاء والتطوير، لا 
مجــرد مناســبة تنتهــي بانتهــاء لحظتهــا.
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مقدمــــــــــــــــــــــــــــــــة
ًـا  لم تعــد صناعــة المحتــوى في المملكــة العربيــة الســعودية ظاهــرة رقميــة عابــرة أو نشــاطًًا فرد�ي
ــًمًا علــى المبــادرات الشــخصية والانتشــار اللحظــي، بــل تحولــت خلال الســنوات الأخيرة إلى  قائ
مجــال تــأثير مركّــب يتقاــطع فيــه الإعلام بالاقتصــاد، والتــأثير الرقمــي بالمســؤولية المجتمعيــة، 
ــًتًا، وإنمــا جــاء نتيجــة  ــًيًا بح والإبــداع الفــردي بالمنظومــات المؤسســية. هــذا التحــول لم يكــن تقن
نضــج في وعــي الجمهــور، وتنامــي الطلــب المــؤسسي علــى المحتــوى، وازدــياد حضــور صنــاع 
العــام، وتوجيــه الســلوك الاســتهلاكي، وبنــاء الصــورة الذهنيــة  الــرأي  المحتــوى في تشــكيل 

للجهــات والعلامــات.

في هــذا الســياق، بــرزت الحاجــة إلى الانتقــال مــن منطــق “الاحتفــاء بالانتشــار” إلى منطــق 
ــين إلى النظــر إليهــم  “إدارة الأثــر”، ومــن التعامــل مــع صنــاع المحتــوى بوصفهــم أفــراد مؤثر
بوصفهــم فاعــلين محتمــلين داخــل منظومــة اقتصادــية وتنظيميــة أوســع، وهــو انتقــال 
ــية حــول معــايير التقدــير، وحــدود التــأثير، ودور الجهــات المؤسســية في  يفــرض تســاؤلات جوهر

تنظيــم هــذا القطــاع دون كبــح إبداعــه أو تفريغــه مــن طبيعتــه.

ــيم صنــاع المحتــوى الــذي نظمتــه اللجنــة الوطنيــة لصنــــــــاع المحتــــــوى  مــن هنــا، ــيأتي حفــل تكر
، لا من حيث كونه مناســبة احتفالية،  – التابعة لاتحاد الغرف الســعودية – بوصفه حدًثًا داالًا
بــل مــن حيــث كونــه ممارســة مؤسســية تــعبّرر عــن تحوّّــل في طريقــة التفــكير تجــاه صناعــة 
ــيم، في هــذا الإــطار، لا يُُقــرأ بوصفــه فعــل رمــزي أو مجاملــة معنوــية،  المحتــوى ذاتهــا. فالتكر
ــيف  وإنمــا أداة اتصــال مــؤسسي، ورســالة تنظيميــة غير مبــاشرة، ومحاولــة عمليــة لإعــادة تعر

القيمــة، والأثــر، والاســتحقاق في هــذا القطــاع.

ــيم يمثــل نقطــة التقــاء بين ثلاثــة أبعــاد  وتنطلــق مــن فرضيــة أساســية مفادهــا أن حفــل التكر
متداخلــة: البعــد التنظيمــي لصناعــة المحتــوى، والبعــد الاتصــالي والتســويقي للجهــة المنظمــة، 
والبعــد الاقتصــادي المرتبــط بإدمــاج المحتــوى في منظومــة الأعمــال. وبنــاًءً عليــه، لا تتعامــل 
ــًيًا قــابالًا للتحليــل،  القــراءة مــع الحــدث بوصفــه غاــية في ذاتــه، بــل باعتبــاره أصالًا إستراتيج

والتطوــير، والبنــاء عليــه ضمــن مســار مــؤسسي طوــيل الأمــد.

وعليــه، فقــد حــاول التحليــل تفكيــك دلالات هــذا الحــدث وقــراءة أثــره واستكشــاف إمكاناتــه 
المســتقبلية من خلال مقاربة تحليلية تتجاوز الوصف إلى الفهم، ومن الرصد إلى الاســتشراف 
بمــا يتيــح تقدــيم نمــوذج قابــل للتوظيــف في تطوــير دور اللجنــة وتعظيــم القيمــة المؤسســية 

والاقتصادــية لصناعــة المحتــوى.
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ــيم صنّّــاع المحتــوى بوصفــه أصالًا  تهــدف هــذه القــراءة التحليليــة إلى التعامــل مــع حفــل تكر
ــًيًا قــابالًا للبنــاء والتطوــير، لا فعاليــة احتفاليــة منتهيــة، وذلــك مــن خلال: إستراتيج

الأهــــــــــــــــــــــــــــــــداف:

استشراف إمكانات توظيف الحفل مستقبالًا بوصفه منصة مستدامة، سواء في بناء سردية 
مؤسسية متماسكة، أو تطوير امتدادات إعلامية وتنظيمية، أو استخدام مخرجاته لتكون 

ا لمبادرات لاحقة تخدم أهداف الاتحاد واللجنة. أساًسً

تحليـــــــــــل الحفـــــــــــــل بوصفـــه أداة 
اتصـــال مؤسسي تعكـــس توجـــــــــه 
اللجنة الوطنــــيــــــــــــة لصنّّـــــــــــــــــــــاع 

المحــتوى ودورها التنظيمي.

تحليل انعكـــــــاســـــــــــــــات الحفــــــــــل على طبيعة العــــــــــــلاقــة بين اللجنة وصنّّـــــــــاع المحتـــــــــــــوى 
والشركاء من القطاعين العام والخاص.

تقييم أثر الحفـــــــــــل في بـــــــــــــــنــــــــــاء 
ــــــــــــــــــيز  الصورة الذهنيـــــــــــة وتعــــــز
المكــــــــــــانة المؤسسية للجنة داخـــــل 
منظومة اتحاد الغرف السعودــــية.
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اعتمــدت المنهجيــة علــى تحليــل تكاملــي يجمــع التحليــل الســياقي والقــراءة المؤسســية والتقييــم 
الاتصــالي والتســويقي، لإحاــطة الحــدث مــن زواــياه المختلفــة، ومنــع اختزالــه في بعــد واحــد وتقدــيم 

قــراءة قابلــة للبنــاء والتطوــير.

المنهجيــــــــــــــــــــــــة

الـــوطني  الســـياق  داخـــل  المحتـــوى  نصاعـــة  تحليـــل  تـــم 
ــاع  ــادرات فرديـــة إلى قطـ ــا مـــن مبـ الســـعودي ورصـــد انتقالهـ
علـــى  انعكاســـاته  علـــى  التركيز  مـــع  الأبعـــاد  متعـــدد  مؤثـــر 

الـــؤسسي. والاعتمـــاد  والمعـــايير  التنظيـــم 

تـــم تحليـــل موقـــع اللجنـــة ضمـــن اتحـــاد الغـــرف الســـعودية 
وقطـــاع  المحتـــوى  تقاطـــع  عنـــد  تنظيميـــة  بوصفهـــا مظلـــة 
الأعمـــال، وتحديـــد دلالات هـــذا الموقـــع وفـــرص الانتقـــال مـــن 

التنســـيق والتمثيـــل إلى القيـــادة وبنـــاء المرجعيـــة.

تـــم التعامـــل مـــع الحفـــل بوصفـــه أداة اتصـــال مـــؤسسي، 
مـــع تحليـــل رســـائله المعلنـــة والضمنيـــة وتصميمـــه ومعـــايير 
الاختيـــار، وتقييـــم إســـهامه في بنـــاء الصـــورة الذهنيـــة للجنـــة 

يـــز مكانتهـــا. وتعز

: التحلــــــــــــــــــــــيل السيـــــــــــــــــــاقي أولًاا
لصنـــــــــــــــــاعـــــة المحـــــــــــتــــــــــــــــــــــــوى

ثانًيًا: القراءة المؤسسيـــــــــــــــــــة لدور 
اللجنــــــــة الوطنــية لصناع المحتوى

ثالثًًا: التحـــــــــــــــليـــل الاتـــــــــــــــــصـالي 
يم والتسويقــي لحـــــــفل التــــــــــــــكر

تنـــوع  حيـــث  مـــن  المكرّمّـــة  للنخبـــة  نوعيـــة  قـــراءة  تمـــت 
المجـــالات والمصنـــات وأنمـــاط التـــأثير ونوعيـــة القيمـــة المقدمـــة. 
الحـــدث  رســـالة  تجســـيد  في  المحـــوري  العـــنصر  باعتبارهـــم 

أثـــره. وتحقيـــق 

رابعًًا: التحلــــيل النــــــــــــــــــوعــــــــــــــي 
للنخــــــــــــــــــــــــــــــــبة المـــــــــــــــــــــــــــــــكرّمّة



صناعـــــة 
المحـــــتـــوى..
مـن المبــــــادرة الفـــــــــــــــرديــــة 
وفجــــــــــــــوة التنظيــــــــــم إلى 
الممارسـة المــــؤســــــســـيـــــــــــــة
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ــة  ــه نصاعــة المحتــوى في المملكــة العربي ــذي بلغت ــد ال علــى الرغــم مــن النضــج المتزاي
الســعودية واتســاع نطــاق تأثيرهــا في الإعلام والاقتصــاد وبنــاء الــرأي العــام، إلا أن 
هــذا النضــج لم يُُترجــم بعــد إلى منظومــة تنظيميــة متكاملــة تضبــط العلاقــة بين 
التــأثير الرقمــي والقيمــة المؤسســية، فقــد ظــل التعامــل مــع نصــاع المحتــوى، في كــثير 
مــن الحــالات، محكومًًــا بمنطــق المبــادرات الجزئيــة أو الاســتخدام الاتصــالي القــصير 
المــدى دون إطــار مرجعــي واضــح يحــدد معــايير الاســتحقاق وحــدود المســؤولية 

ومســارات التطويــر.

علــى الرغــم مــن نضــج نصاعــة المحتــوى في المملكــة 
في  تأثيرهــا  نطــاق  واتســاع  الســعودية  العربيــة 
الإعلام والاقتصــاد وبنــاء الــرأي العــام، إلا أن هــذا 
النضــج لم يُُترجــم بعــد إلى منظومــة تنظيميــة تضبط 

العلاقــة بين التــأثير الرقمــي والقيمــة المؤسســية.
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وهــذه الفجــوة لا تعكــس ضعفًًــا في القطــاع بقــدر مــا تكشــف عــن غيــاب أدوات 
تنظيــم ناعمــة قــادرة علــى توجيــه التــأثير دون مصادرتــه، وتحويلــه مــن جهــد فــردي 
متفــرق إلى قيمــة اقتصاديــة ومجتمعيــة مســتدامة، ومــن هنــا تبرز أهميــة المبــادرات 
التي تنتقــل مــن مســتوى الخطــاب إلى مســتوى الممارســة وتُُجسّّــد التنظيــم في 
يــم صنّّــاع المحتــوى  صورتــه العمليــة لا التشريعيــة، فقــد جــاء تنظيــم حفــل تكر
لصنّّــاع  الوطنيــة  اللجنــة  اســتخدمتها  التي  التنفيذيــة  الأدوات  إحــدى  بوصفــه 
المحتــوى لترجمــة دورهــا مــن مســتوى الرؤيــة إلى مســتوى الممارســة، فلــم يُُقــدََّم 
الحفــل بوصفــه فعاليــة احتفاليــة مســتقلة، وإنمــا جــزء مــن مســار مــؤسسي أوســع 
يعكــس توجّّــه اللجنــة نحــو اعتمــاد معــايير واضحــة في التقديــر والاعتراف وربــط 

يــم بمفاهيــم الأثــر والجــودة والمســؤولية. التكر

ويكتســب هــذا الحــدث دلالتــه مــن كونــه ينــدرج ضمن فئــة »الأحــداث الدالة« التي 
يقــة تفــكير  لا تُُقــاس أهميتهــا بحجمهــا التنفيــذي بــل بمــا تكشــفه مــن تحــوّّل في طر
يــم صنّّــاع المحتــوى في هــذه  الجهــة المنظمــة وفي موقــع القطــاع الــذي تمثّّلــه، فتكر
الحالــة لم يكــن اســتجابة ظرفيــة لنجاحــات فرديــة، ولكــن تعــبيًرًا عــن إدراك مــؤسسي 
بــأن المحتــوى أصبــح أالًاص مؤثــرًًا في الاقتصــاد وبنــاء الثقــة وتشــكيل الصــورة الذهنية 

للجهات والأســواق.

داخــل  المحتــوى  لصنّّــاع  الوطنيــة  اللجنــة  موقــع  مــن خلال  المــعنى  هــذا  ويتعــزز 
ي�ًـا عــن  منظومــة اتحــاد الغــرف الســعودية، وهــو موقــع يمنحهــا وضعًًــا مختلفًًــا جذر
المبــادرات المســتقلة أو الكيانــات المهنيــة غير المرتبطــة بالاقتصــاد المـؤسسي، فاللجنــة 
لا تتحــرك في فــراغ إعلامــي، وإنمــا ضمــن إطــار اقتصــادي يــعنى بتمثيــل قطــاع 
كــة مــع الجهــات الرســمية والخاصة  الأعمــال وتنميــة القطاعــات وبنــاء قنــوات الشرا
مــا يضعهــا في موقــع »المظّّنــم الممكــن« لا »المنفــذ فقــط«، وبالتــالي تمتلــك اللجنــة 
القــدرة علــى ربــط صنّّــاع المحتــوى بســوق الأعمــال والمســاهمة في وضــع معــايير غير 
مبــاشرة للجــودة والتــأثير وتحويــل النشــاط الرقمــي إلى مــورد اقتصــادي منضبــط، 
يــم، أصبــح يحمــل  لــذا فــإن أي نشــاط يصــدر عــن اللجنــة، بمــا في ذلــك حفــل التكر
بــالضرورة دلالات مؤسســية أوســع مــن حجمــه التنفيــذي، ويُُقــرأ بوصفــه جــزءًًا مــن 
خطــاب اقتصــادي وإعلامــي متكامــل يعكــس توجّّــه اتحــاد الغــرف نحــو اســتيعاب 
القطاعــات الحديثــة وإدماجهــا ضمــن الإطــار المـؤسسي بــدل تركهــا خــارج منظومــة 

التنظيــم والتمثيــل.
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يـــم ن�صـــاع المحتـــوى مجـــرد مصنـــة للاحتفـــاء، بـــل أداة اتصـــال  لم يكـــن حفـــل تكر
مـــؤسسي حملـــت مجموعـــة مـــن الرســـائل الموجّّهـــة بعنايـــة إلى دوائـــر مختلفـــة مـــن 
ت هـــذه الرســـائل بأنهـــا لم ت�ـــطرح بصيغـــة مبـــاشرة  أصحـــاب المصلحـــة، وقـــد تـــمزيّز
يـــم، وطبيعـــة  أو خطابيـــة، بـــل جـــاءت مضمّّنـــة في تصميـــم الحـــدث، ومعـــايير التكر

ــرًًا أعمـــق. ــة أعلـــى وأثـ ــا مدصاقيـ ــا منحهـ ــو مـ ــا، وهـ ــم إبرازهـ ــاذج التي تـ النمـ

عكـــس الحفـــل انتقـــال قطـــاع نصاعـــة المحتـــوى إلى مرحلـــة النضـــج المــؤسسي، حيـــث لم يعـــد الاعتراف قائمًًـــا علـــى 
يـــف  ــد تعر ــا يعيـ ــة، بمـ ــأثير، والالتزام بالمســـؤولية المهنيـ ــة، وجـــودة التـ ــة المضافـ ــار فقـــط، بـــل علـــى القيمـ الانتشـ

ـــع المحتـــوى ليكـــون عـــصًرًنا فـــاعالًا داخـــل منظومـــة لهـــا معـــايير وقواعـــد واضحـــة. صان

نتـــــيجة  بوصفـــه  يـــم  التكر قـــدّّم 
كمـــي لا مكــــــــافأة  لمســـار مـــهني ترا
لحظـــة عابـــرة، مـــا عـــزّّز مفهـــوم 
المهنــــــيــــــــــــــــــــة،  الاســــــــتـــــــــــدامة 
وشـــجّّع الن�صـــاع علــــــى تــــــــــــبينّي 
كثـــــــــــــــــر نضـــــــــجًًا  نمـــاذج عمـــل أ
التخــــــــــــــطـــــــيط،  علـــى  تقـــــــــوم 
وبناء السمــــــعـــــــــــــــة، والتأثــــــــــــــير 

الأمـــــــــــــــــــــــــــد. طويـــل 

ترســـيخ  في  الحـــــدث  أسهــــــــم 
قطــــــــــــــــاع  إلى  الانتمـــاء  شــــــــعور 
مؤسســـية  مظلـــة  ذي  منظـــــــم 
الرابـــط  معـــززًًا  بهـــا،  معتـــــــرف 
نصــــــــــاع  بين  والـــهني  النـــفسي 
المنظمـــة،  والجهـــة  المحتـــوى 
داعـــم  مســـار  وجـــود  ومؤكـــدًًا 
قائـــــم علـــى الاحتضـــان والتقديـــر 

فقـــط. المراقبـــة  لا 

01

0203
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قـــدّّم الحفـــل نصاعـــة المحتـــوى بوصفهـــا 
التنظيـــم  يســـتحق  ناضجًًـــا  قطاعًًـــا 
المحتـــوى  والدعـــم والاســـتثمار، وكـــرّسّ 
وليـــس  وتـــأثيري،  اقتصـــادي  كمـــورد 
دور  إبـــراز  مـــع  طارئـــاًً،  إعلاميـــاًً  نشـــاطا 
اللجنـــة بوصفهـــا جهـــة قـــــــــــــــادرة علــــــــــى 
تحــــقيــــــق التـــــــــــــوازن بيــــــــــن الإبـــــــــــــداع 

الاقتصـــــــــــــادي. والبعـــد 

وجّّـــه الحـــدث رســـالة بـــأن التعامـــل مـــع 
ن�صـــاع المحتـــوى يمكـــن أن يتـــم ضمـــن 
المخاطـــر  يقلّّـــل  احترافي  مـــؤسسي  إطـــار 
تعكـــس  حيـــث  العائـــد،  فـــرص  ويعـــزّّز 
ــة  ــود رؤيـ ــم والاعتراف وجـ يـ ــايير التكر معـ
تنظيـــــــمية واضحـــة، وتـــــدعــــــــم الثــــــقـــــــة 
في القطـــــــــــــاع ليـــــــــكون بيــــــــئــــــــة قابلـــة 

والاســـتثمار. كـــة  للشرا

ـــي  ـــوى الخــــــارجــــــ علـــى المستــــــــــ
العــــــــــــــــــــام

إلى الشركـــــــاء المحتـــــمليــــــــن مـــن 
القطـــاع الخـــــاص

الرسائل الخارجية الموجّّهة إلى الشركاء 
والرأي العام

على مستــــــــــــوى الـــــــرأي العــــــــــــــــام
أســـهم الحـــــدث في إعـــادة تشـــكيل الصـــورة الذهنيـــة لصانـــع المحتـــوى، مـــن شخصيــــة رقميـــة تبحـــث عـــن الانتشـــار إلى 
فاعـــل مســـؤول ذي قيمـــة مضافـــــة وأثـــر إيجـــــــابي، بمـــا يخـــدم أهدافًًـــا أوســـع تتعلـــق ببنـــاء الثقـــة في المحتـــوى المحلـــي 

ورفـــع ســـقف التوقعـــات تجـــاه جودتـــه وتـــأثيره.
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حفــــــل التكـــــــريـــــم نــقــــطـــة انطـــــلاق 
لمسار مؤسسي مستدام

ــــا ســـنوًيًا، وإنمـــا  يـــم في كونـــه حدًثً لا تكمـــن أهميـــة التكر
نقطـــة التـــــقــــــــاء بين التنــــــــظيـــــــم والإعـــــــــلام والاقتصـــاد

وهــو مــا يجعــل هــذا الحــدث مــدخالًا مناسًبًــا لتحليــل أعمــق لأثــره التســويقي والمــؤسسي، 
، ليــس بوصفــه نهاــية مســار، بــل بداــية يمكــن تطويرهــا وتحويلهــا  وفــرص تعظيمــه مســتقبالًا

إلى برنامــج مــؤسسي مســتدام، وهــو مــا يتضــح في الأبعــاد التاليــة:

ــيم في كونــه حدـًث�ا ســنوًيًا بحــد ذاتــه، بــل في كونــه نقطــة التقــاء بين  لا تكمــن أهميــة حفــل التكر
ــًجًا لكيفيــة ترجمــة الأهــداف الإستراتيجيــة  البعــد التنظيمــي، والإعلامــي، والاقتصــادي، ونموذ

للجنــة إلى ممارســات عمليــة قابلــة للقيــاس والبنــاء عليهــا.

ـــا يمكـــن  ـــًجًا عمل�ي ـــيم نموذ قـــدم التكر
 ، إعـــادة إنتاجـــه وتطوـــيره مستقــــــــــــبالًا
مـــن حيـــث آليـــة الاختيـــار، وهيكـــــــل 
ـــــيقـــــــــــة ربــــــط التقدـــير  الحـــدث، وطر
قاعـــدة  يشكّـــلّ  مـــا  بالقيمــــــــة، 
تشـــغيلية يمكـــن البـــــــــناء عليهـــا بـــدل 

البـــدء مـــن الصفـــر في كل دورة.

مـــن خلال مـــن كُُرِِّـــم ومـــن لم يُُكرَّـــمَ، 
إشـــارات  الحـــدث  أرســـل  حيـــث 
واضحـــة للســـوق حـــول أنمـــاط التـــأثير 
الإشـــارات  هـــذه  لتمثـــل  المرغوبـــة، 
شـــكالًا مـــن أشـــكال التنظيـــم الناعـــم 
القطـــاع دون  يوجّّـــه ســـلوك  الـــذي 

مبـــاشر. تشريعـــي  تدخـــل 

تأسيس نموذج قابل للتكرار
 والتطوير

تحويل الحدث إلى أداة تنظيم
 غير مباشرة
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تحويل الحدث إلى أداة تنظيم
 غير مباشرة

ـــيم حـــدث منفصـــل، بـــل نقطـــة بداـــية لمســـار  ليـــس التكر
يمكـــن قيـــاس تطـــوره ســـنوًيًا، فـــكل نســـخة لاحقـــة 
يمكـــن أن تـــبني علـــى ســـابقتها، وتُُظهـــر نضـــج القطـــاع 

وتحوّّـــل معـــاييره بمـــرور الوقـــت.

ـــا لما يعنــــيـــــــــه »التقـــدـــــــير  ـــًعًا عمل�ي أســـس الحـــدث مرج
هـــذه  وتمنـــح  المحتـــوى،  صناعـــة  في  المؤسســـــــــي« 
المرجعيـــة القطـــاع نقطـــة ارتـــــــكــــــــــاز مشترـــكة، وتحدّّـــ مـــن 

والاعتراف. النجـــاح  مفاهيـــم  في  التشــــتـــــــــت 

ـــيم مـــن فعاليـــة منفـــردة إلى برنامـــج مـــؤسسي دوري، يرتبـــط  بفضـــل وضـــوح هدفـــه وقابليتـــه للتطوـــير، يمكـــن تحوـــيل التكر
بخارـــطة زمنيـــة واضحـــة، و�ـــيدار كأحـــد أصـــول اللجنـــة الإستراتيجيـــة.

ـــيم للجنـــة توســـيع نطــــــــــــاق تدخــــــــــــلها  يتيـــح نجـــاح التكر
أو  المهنيـــة،  البرامـــج  مثـــل  ـــــــــــــلة،  مكم مبـــادرات  عبرـــــــ 
يبيـــة، مســـتندة إلى  منصــــــــات الحـــوار، أو الشراكات التدر

رصيـــد الثقـــة الـــذي أسّّســـه الحـــدث.

كثر دقـــة لقيـــاس الأثـــر  ـــيم لتطوـــير أدوات أ يمهّّـــد التكر
، ســـواء عبر مـــؤشرات أداء، أو  والقيمـــة المضافـــة مســـتقبالًا
ـــية تعكـــس تطـــور القطـــاع. ـــير دور نمـــاذج تقييـــم، أو تقار

إطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلاق مســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــار
كـــــــــــــــــــــــــــــمي للأثـــــــــر ترا

خلـــــــــق مرجــــــعـــــــــــــيــــــــة يمكــــــــــــــن للقطـــــــــــــــــــــاع 
الالتفـــــــــاف حــــــــــولها

يز قــــــــــــــابليـــــــــــــــــــة الحـــــــــــــــــــــــــدث للتحــــــــــول  تعز
إلى برنامج مستـــــــــــــــــــــــــــــدام

ّــــــــــــع فــــي تهيئـــــــــــــــــــــــــــــة أرضيـــــــــــــة للتـــــــــــــوســــــــــّ
 المبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادرات

فتـــــــــــــــــــــح نـــــــــــــــــافــــــــذة لتــــــــــطــــــــــــــــــــــوير أدوات 
القيــــــــــــــــــــاس والتقيـــــــــيم
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يــــــــــــــم مصنـــــــــــــــة  التكــــــــــــــــــــــر
لبـــــــــــناء الصورة المؤسســــــــــــية 
ونصاعــــــــــــــــــــــــــة القيـــــــــــــــــــــمة

عندما يصبح 
الحــدث رسالـــة..
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لم تعــد الفعاليــات المؤسســية تُُقــاس بقيمتهــا التنظيميــة أو بزخمهــا اللحظــي، 
وإنمــا بقدرتهــا علــى إنتــاج مــعنى وبنــاء صــورة وتوليــد قيمــة قابلــة للاســتدامة، 
ــيم صّـن�اع المحتــوى دلالــة تتجــاوز كونــه مناســبة  وفي هــذا الســياق يكتســب حفــل تكر
احتفاليــة ليُُقــرأ بوصفــه أداة اتصــال وتســويق مــؤسسي واعيــة صُُمّّمــت بعناــية 
ــيف  ــيز المصداقيــة وإعــادة تعر ــًفًا إستراتيجيــة تتعلــق بالتموضــع وتعز لتخــدم أهدا

العلاقــة بين التــأثير الرقمــي والمنظومــة الاقتصادــية.

وقــد جــاء تنظيــم الحــدث ضمــن إــطار مــؤسسي واضــح وتحــت مظلــة اتحــاد الغــرف 
ــيم مــن فعــل تقدــير رمــزي  ــًفًا وحوّّــل التكر ا مضاع الســعودية، مــا منــح رســائله وزـًن�
إلى منصــة لبنــاء الصــورة المؤسســية وصناعــة القيمــة، فمــن خلال تصميــم الحــدث 
ومعايير الاختيار وطبيعة النماذج التي جرى إبرازها أسّّــس الحفل سردية مؤسســية 
ًـا مــن الاحتفــاء إلى التنظيــم ومــن الظهــور الإعلامــي إلى  متكاملــة تعكــس انتقــاالًا واع�ي

إدارة الأثــر ومــن النشــاط الاتصــالي إلى الاســتثمار في رأس المال المعنــوي وامـلؤسسي.
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قيــــــمة التكريــــــــم المؤسسيـــــــة 
والإستـــــراتيجيـــــــة:

يـــــــــم  تكــــــــر حفــــــــل  أثــــــر  يقــتصر  ولم 
صنّّــاع المحتــوى علــى نتائجــه المبــاشرة 
أســهم  بــل  احتفاليًًــا  حدثًًــا  بوصفــه 
مضافــة  مؤسســية  قيمــة  توليــد  في 
المحتــوى  لصنّّــاع  الوطنيــة  للجنــة 
ذات طابــع إستراتيجــي طويــل الأمــد، 
الانتقــال  للجنــة  الحــدث  أتــاح  فقــد 
مــن إدارة مناســبة إلى بنــاء أصــل غير 
كــم والتوظيــف  ملمــوس قابــل للترا
يعــزز مكانتهــا المرجعيــة ويدعــم دورهــا 
صناعــة  قطــاع  تنظيــم  في  القيــادي 
هــذه  أهميــة  وتكمــن  المحتــوى، 
القيمــة في كونهــا ناتجــة عــن ممارســة 
نشــاط  عــن  لا  واعيــة،  مؤسســية 
اتصــالي عابــر مــا يجعلها أساسًًــا يمكن 
البنــاء عليــه في المبــادرات المســتقبلية 
متكاملــة  رؤيــة  ضمــن  أُدُيــر  مــا  إذا 
هــذه  عنــاصر  وتتجلــى  الأثــر،  لإدارة 
القيمــة المؤسســية في المحــاور الآتيــة:
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ترسيخ صورة اللجــــــــنــــــة بوصفــــها جهة اعتماد وتنظيم
اللجنــة الوطنيــة لصنّّــاع المحتــوى بوصفهــا جهــة اعتمــاد  حيــث أســهم الحفــل في تثبيــت صــورة 
وتنظيــم، لا مجــرد منصــة تنســيقية، حيــث عكــس اعتمــاد معــايير »الأثــر والقيمــة المضافــة« مقاربــة 
مؤسســية نوعيــة قائمــة علــى الجــودة والتــأثير القابــل للقيــاس. وقــد عزّــّز ذلــك الثقــة المؤسســية بــدور 
ــًعًا عنــد الحدــيث عــن معــايير الاحتراف والمســؤولية المهنيــة في  اللجنــة، ورسّّــخ موقعهــا لتكــون مرج

قطــاع المحتــوى.

إعادة تموضع صناعة المحتــــــــــوى داخــــل منظومة اتحاد 
ية السعودية الغرف التجار

ــًعًا ذا قيمــة اقتصادــية وإعلاميــة حقيقيــة،  ــيم في تقدــيم صناعــة المحتــوى باعتبارهــا قطا إذ أســهم التكر
قــابالًا للتنظيــم والدعــم والاســتثمار. ومــن خلال إدراج الحــدث ضمــن أجنــدة الاتحــاد ورعايتــه علــى 
المــؤسسي وربطهــا بمفاهيــم   مســتوى القيــادة، جــرى دمــج صناعــة المحتــوى في خطــاب الأعمــال 
الاســتثمار والعائــد والقيمــة المضافــة، في تموضــع مــؤسسي يوسّّــع مفهــوم »قطــاع الأعمال«ليشــمل 
ا  الاقتصاد الإبداعي، ويعكس تحوالًا نوعًيًا في النظـــــــــرة إلى المحتــــــــــوى بوصفــــــــه أصالًا اقتصادًيًا مولًّّدً

ــًيًا للثقــة في الســوق. للقيمــة وبان

يك اقتصادي محتمل يف صانع المحتوى بوصفه شر إعادة تعر
ــيف صانــع المحتــوى ضمــن هــذا الإــطار بوصفــه شرًكًــيا اقتصادــًيًا  ــيم الانتقــائي تعر فقــد أعــاد التكر
، يمتلــك القــدرة علــى التــأثير في ســلوك الســوق، وبنــاء الثقــة، وصناعــة الــرأي العــام. ولم يُُقدََّــم  محتــمالًا
ــين رقمــيين فقــط، وإنمــا نمــاذج مهنيــة يمكــن دمجهــا ضمــن منظومــة  الصنّّــاع باعتبارهــم مؤثر
الشراكات المؤسســية، وهــو مــا ينقــل طبيعــة العلاقــة مــن الرعاــية الظرفيــة إلى الشراــكة القائمــة علــى 

القيمــة، ومــن التقدــير الرمــزي إلى الأثــر العملــي القابــل للاســتدامة.
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كم  بناء رأس مال معنــــــــوي مؤسســــي قابل للترا
ــيز الرصيــد المعنــوي للجنــة عبر ربــط اســمها بنخبــة منتقــاة مــن صنّّــاع المحتــوى  أســهم الحفــل في تعز
ا على الثقة والاعتراف والســمعة،  ذوي الأثــر الإيجــابي والحضــور الجمــاهيري، بمــا وّّــكن رأس مــال قائًمً

وقــابالًا للتراــكم والتوظيــف في المراحــل اللاحقــة.

ين توسيع شبكة العلاقــــــــات مع فاعــــــــلين مؤثر
شكّــلّ الحــدث منصــة عمليــة لبنــاء شــبكة علاقــات نوعيــة مــع صنّّــاع محتــوى يمثلــون مجــالات 
وتخصصــات متنوعــة، مــا عزّــّز قــدرة اللجنــة علــى الوصــول إلى شرائــح جماهيرــية متعــددة عبر 

للتعــاون والشراكات والمبــادرات المشترــكة. ــًقًا أوســع  آفا وســطاء موثــوقين، وفتــح 

يز المصداقية في الخطاب المؤسسي والإعلامي تعز
نقـــل الحفـــل خطـــاب اللجنـــة مـــن التروـــيج النظـــري لأهميـــة صناعـــة المحتـــوى إلى تقدـــيم نمـــوذج 
برك لـــدى الجمهـــور والشركاء، وعزّـــّز الثقـــة في قدرتهـــا  تطبيقـــي ملمـــــــــــوس، مـــا منـــح رســـائلها وزـــن�ا أ

علـــى قيـــــــادة القطــــــــــاع برؤـــية واضحـــة وأدوات تنفيذـــية فعّّالـــة.
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تعزيز الدور المؤسسي لاتحاد الغرف 

وتوسيع موقعه في الاقتصاد الإبداعي

يــم صنّّــاع المحتــوى علــى اللجنــة  لم يقــتصر الأثــر المـؤسسي لحفــل تكر
اتحــاد  إلى  مبــاشرة  بصــورة  امتــد  فقــد  المحتــوى،  لصنّّــاع  الوطنيــة 
يز دور الاتحاد  الغرف الســعودية حيث شــكّلّ الحدث أداة عملية لتعز
ــة  ــة والحديث ــة التقليدي ــة شــاملة للقطاعــات الاقتصادي بوصفــه مظل
واحتضانــه  للحــدث  الاتحــاد  رعايــة  وأســهمت  ســواء،  حــد  علــى 
كيــد موقعــه باعتبــاره فاعــل إستراتيجــي  قــادر  مؤسســيًًا في إعــادة تأ
علــى التفاعــل مــع التحــولات المتســارعة في بنيــة الاقتصــاد الــوطني 
واســتيعاب القطاعــات الناشــئة ضمــن منظومــة الأعمــال بــدل تركهــا 
علــى هامــش التنظيــم والتمثيــل، ومــن أهــم مظاهــر الأثــر المتحقــق 

يــم علــى اتحــاد الغــرف الســعودية بعــد هــذا التكر
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أســـهم الحـــدث في توســـيع الخطـــاب اـــلؤسسي للاتحـــاد ليعكـــس دوره في 
تمثيـــل القطاعـــات الاقتصادـــية الراســـخة، بالإضافـــة إلى احتضـــان القطاعـــات 
الحديثـــة ذات الطابـــع الرقمـــي والإبداعـــي بمـــا يعزّـــّز صورتهـــا لمواكبـــة التحـــولات 

البنيوـــية في الاقتصـــاد الـــوطني.

أظهـــر الحفـــل اتحـــاد الغـــرف بوصفهـــا جهـــة مبـــادرة في دعـــم القطاعـــات 
الحديثـــة، وعلـــى رأســـها صناعـــة المحتـــوى، مـــن خلال الانتقـــال مـــن دور 
المتابـــع إلى دور الداعـــم والمنظّّـــم وإرســـال رســـالة واضحـــة مفادهـــا أن دعـــم 
الاتحـــاد يمتـــد ليشـــمل المجـــالات الجدـــيدة ذات الأثـــر المتنامـــي، ولم يقـــتصر 

علـــى الأنشـــطة التقليدـــية.

فقـــد أســـهم الحـــدث في إعـــادة صياغـــة مفهــــــوم »قطـــاع الأعمـــال« داخـــل 
التي  القطــــــــــــــاعات  ضمـــن  المحتـــوى  صناعـــة  إدراج  عبر  الاتحـــاد  خطـــاب 
القيمـــة  النظـــرة إلى  تحـــوالًا في  يعكـــس  بمـــا  التنظيـــم والتمثيـــل  تســـتحق 
ـــا قـــادًرًا علـــى  الاقتصادـــية، حيـــث يُُنظـــر إلى المحتـــوى بوصفـــه أصالًا إبداع�ي

ـــيز الثقـــة في الســـوق. توليـــد العائـــد وبنـــاء العلامـــات وتعز

مـــن الناحيـــة الاتصاليـــة عزّـــّز الحفـــل صـــورة الاتحـــاد بوصفـــه مؤسســـة تـــدرك 
طبيعـــة التحـــول في أدوات التـــأثير والاتصـــال، وتســـعى إلى توظيفهـــا ضمـــن 
إـــطار مـــؤسسي منظـــم ليدعـــم ثقـــة الشركاء والقطاعـــات المختلفـــة في قـــدرة 
الاتحـــاد علـــى اســـتيعاب التحـــولات المســـتقبلية والتفاعـــل معهـــا بمرونـــة 

ووعـــي إستراتيجـــي.

يز الــــــــــدور المؤســــــسي  تعز
وتوسيع مفهوم قطــــــــــاع 

الأعمـــــــــــــــــــــــــــــــال

إبــــراز الدور القيـــــــــــــــــادي 
في دعـــــــــم القطــــــــــاعات 

الناشئــــــــــــــــة

يف القيــمــــــــة  إعادة تعر
الاقتصــــــادية عبر إدماج 

الاقتصاد الإبــــــــــداعي

يـــز الصـــــــورة الذهنية  تعز
للاتحاد بوصفها مؤسسة 
كبة للتحـــــول الرقمي موا



اختـــــيـــــــــار إســتـــــــراتيــــــــجي 
لا احتفــــــــــــــــــاء شـــــــكـــــــــــلي

صنّّــــاع المحتـوى 
المكرََّمون..



22

ــا   وإنمــا جــاء بوصفــه اختيــارًًا إستراتيجيًً
لطبيعــة  ناضجًًــا  فهمًًــا  يعكــس  واعيًًــا 
نصاعــة  قطــاع  بلغهــا  التي  المرحلــة 
مــن  يــم  التكر انطلــق  فقــد  المحتــوى، 
يــف الاســتحقاق عبر  منطــق إعــادة تعر
الانتقــال مــن إبــراز الشــهرة الفرديــة إلى 
اعتمــاد القيمــة، ومــن قيــاس الحضــور 
الرقمــي إلى تقييــم الأثــر الفعلــي، ومــن 
منطق الظهور إلى منطق المسؤولية، وفي 
هذا السياق، لم يسعََ الحدث إلى تقديم 
ســعى  مــا  بقــدر  لامعــة  أســماء  قائمــة 
للاعتراف،  جديــدة  معــايير  تثبيــت  إلى 
مــن  المحتــوى  نصاعــة  انتقــال  تعكــس 
فضــاء فــردي مفتــوح إلى مجــال مــهني 
كثر  أ أسسًًــا  وتضــع  للتنظيــم  قابــل 
المســتحق  التــأثير  يعنيــه  لما  وضوحًًــا 
والاقتصــادي. المــؤسسي  الســياق  في 

يم  لم يكــــــــــــــــــــن تكر
صنّاّع المحتــــــــــــــــوى 
في هذا الحــــــــــــــــفل 
فعل احتفاء رمـزي 
أو استجابة لــزخم 
الانتشار الــــــرقمي
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الفئـــة المكــرََّمـــــة.. نمـــــــاذج معيــــــــاريــــة
 لنضـــــــــج القطــــــــــاع

ــيم  تحوّّــل صّـن�اع المحتــوى المكرَّمَــون في هــذا الحفــل مــن مجــرد مســتفيدين مــن التكر
إلى جوهــر رســالته وأداتــه الأساســية في بنــاء المــعنى، فلــم يُُقدََّمــوا بوصفهــم حــالات 
نجــاح فردــية معزولــة وإنمــا حــالات ممثلــة لمرحلــة جدــيدة في تطــور صناعــة المحتــوى، 
الرقميــة  ــية  بالمنفعــة والحر بالمســؤولية والتــأثير  الإبــداع  يلتقــي فيهــا  وهــي مرحلــة 

بــالالتزام المــهني.

وتكمــن القيمــة الحقيقيــة لهــذه الفئــة المكرَّمَــة في كونها تجسّّــد عملًيًا ما تســعى اللجنة 
الوطنيــة لصنّّــاع المحتــوى إلى ترســيخه مــن خطــاب جدــيد يقــوم علــى أن المحتــوى 
المؤثــر هــو ذاك القــادر علــى الاندمــاج ضمــن منظومــة مؤسســية أوســع، وأن صانــع 
المحتــوى الفاعــل هــو مــن يمتلــك أثًرًــا قــابالًا للبنــاء والتوظيــف وليــس مجــرد حضــور 

رقمــي واســع.

كمــا تكشــف قائمــة صنّّــاع المحتــوى المكرَّــمَين عــن تنوّّــع نوعــي في مجــالات المحتــوى 
ــًمًا بطبيعــة صناعــة المحتــوى بوصفهــا منظومــة متعــددة الوظائــف  ًـا متقد يعكــس وع�ي
والأدوار، فالمحتــوى لم يُُنظــر إليــه باعتبــاره أداة ترفيــه أو جــذب جمــاهيري فقــط وإنمــا 

بوصفــه وســيط معــرفي وثقــافي واقتصــادي وقيمــي.

وقــد شــمل هــذا التنــوع مجــالات تعليميــة وتربوــية وتقنيــة واســتهلاكية وثقافيــة 
وسردــية وقيميــة ومجتمعيــة بمــا يعكــس إدراًكًا مؤسسًيًــا بــأن لــكل نــوع مــن المحتــوى 
ــًفًا، كمــا يؤــكد هــذا التنــوع أن معيــار  ــًفًا وأثًرًــا مختل وظيفــة مختلفــة وجمهــوًرًا مختل
ــًطًا بطبيعــة المجــال بقــدر ارتباــطه بجــودة التــأثير ومــدى انســجام  الاختيــار لم يكــن مرتب

المحتــوى مــع احتياجــات المجتمــع والســوق، وذلــك علــى النحــو التــالي:
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المجال التعليمي والتربوي

المجال التقني والاستهلاكي

ــًمًا علــى أســس علميــة، ويســهمون  ا تربو�يًـا قائ ويضــم صُُّـن�اع محتــوى يقدّّمــون معرفــة متخصصــة وإرشــاًدً
في رفــع الوعــي الأسري والمجتمعــي كمــا في نمــوذج 

التي ركّــز محتواهــا علــى قضاــيا الطفولــة والتعليــم 
والإرشــاد التربــوي وقدّّمــت خطاــًبًا توعوــًيًا يجمــع 

بين الــخبرة الأكاديميــة والتطبيــق العملــي.

01

02

يـــــــم د. ســـــــارة العبـــــد الكر

ويشــمل صُُنّّــاع محتــوى يركّــزون علــى التقنيــة والأدوات والمنتجــات والخدمــات، ويســاعدون الجمهــور 
ــًيًا بمــا ينعكــس علــى ثقافــة الســوق وســلوك الشراء، ويمثــل هــذا المجــال  كثر وع علــى اتخــاذ قــرارات أ

نمــاذج مرجعيــة مــكا في نمــوذج

الــذي بنى حضــوره علــى تبســيط المفاهيــم التقنيــة 
الأجهــزة  باختيــار  العــربي  المســتهلك  وعــي  ــيز  وتعز

التكنولوجيــا. مــع  والتعامــل 

فيصــــــــــل بـــــــــــن فهـــــــــــــد 
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المجال الثقافي والسردي

ويضــم صُُنّّــاع محتــوى حوّّلــوا المعرفــة التاريخيــة والثقافيــة إلى مــادة سردــية جذابــة قــادرة 
ــيز الارتبــاط بالهوــية والســياق الحضــاري، وبريز في هــذا  علــى الوصــول إلى شرائــح واســعة وتعز

الســياق نمــوذج 

مشــوقة  ــًصًا  قص التاريخــي  السرد  جعــل  الــذي 
واســع. جمــاهيري  انتشــار  ذات 

03

نايــــــــــف حمــــــــــــــــدان 

المجال القيمي والمجتمعي

ــًيًا يعزّــّز الســلوك الإيجــابي ويخاــطب  ويشــمل صُُنّّــاع محتــوى قدّّمــوا خطاـًب�ا إنســانًيًا وقيم
الوعــي الجمعــي بلغــة هادئــة ومؤثــرة، كمــا في نمــوذج 

الــذي ــيمزج بين الروحانيــة المعــاصرة والوطنيــة 
الاجتماعــي  الوعــي  يعــزز  بمــا  الــذاتي  والتحــفيز 

ا. ــًيًا ممتًدًــ أثًرًــا إيجاب ويصنــع 

04

إبراهيــــــــــم محــــمـــــــــــــد 
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المجال الصحي والتوعوي

المجال النفسي والأسري 

ا للمعرفــة الصحية ويركزون على الوقاية وتصحيح  ويضــم صُُّـن�اع محتــوى يقدّّمون تبســيًطً
المفاهيــم ومحاربــة الشــائعات الطبيــة، بمــا يحــول المحتــوى إلى منفعــة عامــة قابلــة للتطبيــق 

اليومــي، وبريز هنــا نموذج 

ويشــمل صُُّـن�اع محتــوى يعالجــون قضاــيا العلاقــات الإنســانية والوعــي النــفسي والاســتقرار 
كثر اتزاـن�ا، ويظهــر  الأسري بمنهجيــة تفسيرــية وتطبيقيــة، بمــا يدعــم بنــاء ســلوك اجتماعــي أ

في هــذا المجــال نموذجــان

ــًيًا علــى أســس  الــذي قدّّــم محتــوى توعوــًيًا مبن
علميــة مــع حضــور واســع وتــأثير واضــح في رفــع 

الوعــي الصحــي.

التي رــكزت علــى الإرشــاد الأسري والوعــي النــفسي عبر 
محتــوى حــواري ومنتــج معــرفي )بودكاســت(، 

الــذي قدّّــم محتــوى علــم نفــس ولغــة جســد وتطوــير 
إلى  المعرفــة  يحــول  ومنطقــي  هــادئ  بأســلوب  ذات 
أدوات عمليــة لفهــم الشــخصيات وتحــسين العلاقــات.

05

06

أ.د. فهد بن محمد الخضيري 

د. الهنوف الحقيل 

د. محمد الخالـــــــــدي 
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مجال الرحلات والتراث والقصص

المجال الأدبي والشعري

ويضــم صُُّـن�اع محتــوى يوظفــون الرحلــة بوصفهــا وســيلة معرفية لتوثيــق الأمكنة والعادات 
والقصــص التاريخيــة بصــورة بحثيــة وبصرــية، بمــا يعــزز الوعــي بــالتراث ويحفّّــز الاهتمــام 

بالمناــطق، وبريز في هــذا الســياق نمــوذج

ويضم صُُنّّاع محتوى يحولون الأدب والشعر إلى حضور رقمي تفاعلي، يوازن بين الأصالة 
واللغــة المعــاصرة ويعيــد تقدــيم الموروث الثقافي في قوالب جماهيرية، كما في نموذج

التاريخــي  والسرد  الســياحة  بين  جمــع  الــذي 
والقــصصي بأســلوب هــادئ قائــم علــى البحــث 

التوثيــق. وجــودة  والتدقيــق 

الــذي دمــج الشــعر الشــعبي بــالإعلام والفعاليــات 
ــًعًا يتقاــطع فيــه الأدب مــع  وقــدم محتــوى متنو

التفاعــل المجتمعــي.

07

08

عبدالله الدخيل 

مــحمـــــد السكـــران 



28

مجال الأعمال والبودكاست المعرفي

ويشــمل صُُّـن�اع محتــوى ينقلــون الــخبرات المهنيــة ويحللــون بيئــة الســوق ويقدمــون المعرفــة 
التطبيقيــة عبر اللقــاءات الصوتيــة والحــوارات، بمــا يرفــع وعــي الجمهــور بقطــاع الأعمــال 

ــيادة المشــاريع، وبريز فيــه نمــوذج  ور

التــقني  المحتــوى  في  طويلــة  خبرة  راــكم  الــذي 
أعمــال  محتــوى  إلى  طورهــا  ثــم  والترفيهــي 
وتحليــل  الــخبرة  نقــل  علــى  يرــكز  وبودكاســت 

والتقنيــة. الاقتصادــية  القضاــيا 

09

مشهور الدبيان 
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مؤشـــرات الأداء والتفاعل
 من الوصول إلى الأثر المستدام

لم تنــحصر الفئــة المكرَّمَــة في منصــة رقميــة واحــدة أو نمــط جمــاهيري محــدد بــل توزّعّــت بوعــي 
علــى منصــات متعــددة لــكل منهــا منطقهــا الاتصــالي وجمهورهــا الخاص، ويعكس هــذا التوزيع 
ــًقًا لطبيعــة كل منصــة واخــتلاف أنمــاط التفاعــل فيهــا، ســواء مــن حيــث العمــق أو  ــًمًا دقي فه

السرعــة أو نــوع العلاقــة مــع الجمهــور.

وتكمــن أهميــة هــذا التنــوع في قــدرة صّـن�اع المحتــوى المكرَّــمَين علــى مواءمــة الرســالة مــع المنصــة 
وبنــاء علاقــة مســتمرة مــع الجمهــور تقــوم علــى الثقــة والمتابعــة لا علــى الاســتهلاك العابــر أو 
ــين علــى  ــًيًا أوســع ويجعلهــم فاعــلين قادر ا أفق الانتشــار المؤقــت، وهــو مــا يمنــح تأثيرهــم بعًدًــ

الوصــول إلى شرائــح مجتمعيــة متعــددة بطــرق متباينــة ومدروســة.

ــًجًا  ًـا ناض كمــا تعكــس مــؤشرات الأداء والتفاعــل المرتبطــة بصّـن�اع المحتــوى المكرَّــمَين حضــوًرًا رقم�ي
يته،  لا يقــتصر علــى حجــم الوصــول أو عــدد المتابــعين، وإنمــا يمتــد إلى طبيعــة التفاعــل واســتمرار
فقــد ارتبــط المحتــوى الــذي يقدّّمونــه بمســتويات مرتفعــة مــن النقــاش وطرح الأســئلة وتبــادل 

الآراء، مــع غلبــة واضحــة للانطباعــات الإيجابيــة ومحدودــية التفــاعلات الســلبية.

وــيشير هــذا النمــط مــن التفاعــل إلى علاقــة قائمــة علــى المصداقيــة والتراــكم امـلهني حيــث يظهــر 
التــأثير في صــورة استشــارات أو نقاشــات معمّّقــة أو إعــادة توظيــف للمحتــوى في ســياقات 
مجتمعيــة وتعليميــة واســتهلاكية أوســع، وبذلــك يُُقــرأ الأداء الرقمــي لهــذه الفئــة بوصفــه نتــاج 

اســتمرارية في تقدــيم قيمــة حقيقيــة، لا نتيجــة ظرفيــة لحملــة أو موجــة اهتمــام مؤقتــة.
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التكــريـــــم اعتمـــاد مــــؤسسي يعيـــــد 
تموضـــع المكـــــرََّمـــــين

اســتند اختيــار صّـن�اع المحتــوى المكرَّــمَين إلى معيــار القيمــة المتحققة 
ــًجًا  احتيا ــيليبّي  محتــوى  اعتمــاد  جــرى  حيــث  المســؤول  والأثــر 
ًـا أو يضيــف معرفــة نوعيــة أو يســهم في تعدــيل ســلوك أو  حقيق�ي
يعالــج إشــكالية قائمــة ضمــن ســياق مجتمعــي أو مــهني واضــح، 
ــًمًا مؤسسًيًــا لــدور المحتــوى بوصفــه  ويعكــس هــذا التوجّّــه فه

أداة تــأثير ذات وظيفــة لا مجــرد وســيلة للظهــور أو الانتشــار.

ا  كمــا شكّــلّ اتســاق المحتــوى مــع المصلحــة العامــة عــامالًا حاسًمًــ
في عمليــة الاختيــار، ســواء علــى مســتوى الرســائل المطروحــة أو 
أســلوب التقدــيم أو القيــم الضمنيــة التي يحملهــا، ويؤــكد ذلــك 
التعامــل مــع التــأثير الرقمــي بوصفــه مســؤولية مهنيــة تســتلزم 
ًـا بمــا يُُقــال، وكيــف يُُقدََّــم، ومـلن يُُوجََّــه، ومــا الأثــر المتوقــع منــه  وع�ي
ــية التعــبير ومتطلبــات الصالــح العــام. ضمــن إــطار ــيوازن بين حر

ا  اعتمــاًدً كونــه  إلى  معنوــًيًا  ــًفًا  اعترا كونــه  ــيم  التكر أثــر  ويتجــاوز 
مؤسسًيًــا يعيد تموضع صنّّاع المــــحتـــــوى المكرَّمَين داخل المشــهد 
ــين إليهــم وإنمــا  العــام، فهــذا الاعتمــاد لا ــيغريّر فقــط نظــرة الآخر
ــيف طبيعــة أدوارهــم المحتملــة ونوعيــة الفـــــرص التي  يعيـــــد تعر
تُُفتــح أمامهــم وحــدود المســؤولية المتــــــوقعـــــة منهــم بوصفهــم 

فاعــلين معتمدــين.

ــًجًا يُُحتــذى، وصوـًت�ا  ــيم يُُنظــر إلى المكرَّــمَ بوصفــه نموذ فبعــد التكر
والمبــادرات  العــام  النقــاش  في  إليــه  الاســتناد  يمكــن  ــًقًا  موثو
المــعنى  وبهــذا  المجتمعــي،  أو  المــؤسسي  البعــد  ذات  والبرامــج 
ينتقــل موقعــه مــن منتــج محتــوى فــردي إلى عــنصر تــأثير ضمــن 

منظومــة منظمــة ذات معــايير واضحــة.

ــا  نموذًجً المكــرم  يصبــح  يــم  التكر بعــد 
ــا داخــل النقــاش  ًـا موثوًقً يحتــذى وصوت�

والمبــادرات العــام 



صنــــــاع المحتــــوى

يـــــــــم صنّّـــــــــاع  لحــــفـــل تكـــر
المحــــــــــــــــــتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوى

قــراءة في التغطية 
الإعـــــــــــلامية
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ــيم صنّّــاع المحتــوى كانــت محــدودة  أظهــر الرصــد الإعلامــي أن التغطيــة الإعلاميــة لحفــل تكر
التغطيــات  وبعــض  المنظمــة  للجهــة  الرســمية  الحســابات  علــى  الغالــب  واقــتصرت في  ا،  جًدًــ
المكرّــمّين عبر حســاباتهم  المتفرقــة، إضافــة إلى منشــورات فردــية نشرهــا عــدد مــن  ــية  الإخبار
الشــخصية، ولا يعــود هــذا الضعــف إلى أهميــة الحــدث أو قيمتــه، بــل إلى غيــاب تنظيــم إعلامــي 
مخصــص، وخطــة نشر واضحــة قبــل وأثنــاء وبعــد الحفــل، إلى جانــب عــدم وجــود إدارة تســويق 

واتصــال تتــولى تحوــيل المناســبة إلى قصــة إعلاميــة قابلــة للانتشــار.

كمــا أن الاعتمــاد علــى الحســابات الرســمية والزخــم الــذاتي للمكــرّمّين 
- رغــم قوتــه- لم يكــن كافيًًــا لتعويــض غيــاب إطــار إعلامــي منظــم قــادر 
علــى توحيــد الرســائل واســتقطاب الإعلام وتعظيــم الأثــر بعــد انتهــاء 

الحــدث.
وبنــاءًً عليــه، فــإن تحليــل التغطيــة الإعلاميــة للحفــل لا يهــدف فقــط 
إلى قيــاس حجــم الحضــور الإعلامــي، بــل إلى فهــم طبيعتــه ومســتوى 
تنظيمــه، ومــدى قدرتــه علــى نقــل الحــدث مــن مناســبة داخليــة إلى 

رســالة عامــة ذات أثــر وطني وإعلامــي ممتــد.

علــى  المحتــوى  صنّّــاع  يــم  تكر لحفــل  الإعلاميــة  التغطيــة  اقــتصرت 
منــح  مــا  الســعودية،  الغــرف  اتحــاد  الرســمي عبر حســابات  التوثيــق 
الحــدث حضــورًًا إعلاميًًــا أساســيًًا دون أن يرتقــي إلى تغطيــة حدثيــة 
متكاملــة، ورغــم القــوة البصريــة للمحتــوى، لم تُُســتثمر أدوات السرد 
يــم بالأثــر المجتمعــي  الإعلامــي في إبــراز قصــص المكــرّمّين أو ربــط التكر
والاقتصــادي، كمــا جــاء الحضــور عبر المصنــات المهنيــة - وعلــى رأســها 

لينكــد إن- محــدودًًا وغير مــبني علــى خطــة موجهــة.

التغطية المؤسسية الرسمية للحفل

ومــن منظــور تســويقي، لم يتــم إدارة الحفــل بوصفــه منتــج إعلامــي 
قابــل للتســويق وبنــاء القيمــة، بــل مناســبة يتــم توثيقهــا فقــط، مــا خلــق 
فجــوة بين قيمــة الحــدث وإمكاناتــه الإعلاميــة والتســويقية، وفي المقابــل 
إعلاميــة  لتحويلــه مســتقبالًا إلى مصنــة  عــن فرصــة واضحــة  كشــف 

ــر وصــورة ذهنيــة مســتدامة. وتســويقية ذات أث

يم صناع  التغطية الإعلامية لحفل تكر
ا المحتوى كانت محدودة جًدً



33

https://x.com/FSC_KSA/status/1860691901675901163
https://x.com/FSC_KSA/status/2003805403147272264?s=20
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https://x.com/FSC_KSA/status/2004242581707018308
https://www.linkedin.com/posts/federation-of-saud-chambers_aepaesaevaepaexabraepaesaeiaezaepabraepaesaebaehaewaexaeyaer-activity-7409638410325241856--nnw?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAENHpUgBljK47cCQhAJykMnXqwWuR44CJ4Q
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التغطية الإعلامية التقليدية:
يــم صنّّــاع المحتــوى، اقــتصر التنــاول الإعلامــي  نظــرًًا لمحدوديــة التغطيــة الإعلاميــة لحفــل تكر
علــى مــواد خبريــة متفرقــة ركّـّـزت علــى توثيــق الحــدث دون تحليــل أو متابعــة لاحقــة، ولم يتــم 
ــراز الأبعــاد الثقافيــة أو الاقتصاديــة للحفــل، رغــم مــا يحملــه مــن قيمــة مرتبطــة بنصاعــة  إب

المحتــوى ودورهــا في تشــكيل الوعــي ودعــم الاقتصــاد الإبداعــي.

ويعكــس هــذا النمــط غيــاب التنســيق الإعلامــي المســبق مــع وســائل الإعلام، وعــدم تــوفير 
زوايــا معالجــة ورســائل أساســية تســاعد علــى تحويــل الحفــل مــن خبر عابــر إلى قصــة إعلاميــة 
قابلــة للتوسّّــع؛ وبنــاءًً عليــه، فــإن ضعــف الحضــور الإعلامــي التحليلــي لا يعكــس ضعــف 
الحــدث ذاتــه، بــل يكشــف عــن فجــوة في إدارة التغطيــة الإعلاميــة مقارنــة بالقيمــة الفعليــة 

للحــدث ومخرجاتــه.

الضعف سببــه غيـــاب تنظيـم إعلامي وخطة نشر قبل وأثناء 
وبعد الحفل، وغياب تحويـل المناسبة إلى قصة قابلة للانتشار

https://x.com/alriaynews/status/2003876807901065668
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ا إعلامًيًا قابلًاا للتسويق وبناء  لم يدر الحفل باعتباره منتًجً
القيمة، ولكن مناسبة يتم توثيقها فقط

التغطية الذاتية من المكرّمّين:
يــم ن�صّـاع المحتــوى تحقــق مــن  يُُظهــر تحليــل التغطيــة أن الزخــم الإعلامــي الأوضــح لحفــل تكر
خلال منشــورات المكــرّمّين أنفســهم عبر مصنــات التواصــل الاجتماعــي المختلفــة، وليــس عبر 
القنــوات المؤسســية المنظمــة، فقــد اتســمت هــذه المنشــورات بالعفويــة والمدصاقيــة والبعــد 

الإنســاني، وهــو مــا انعكــس في مســتويات تفاعــل أعلــى مقارنــة بالمحتــوى الرســمي.
ويؤكــد هــذا الواقــع أن التــأثير الإعلامــي للحفــل نتــج أساسًًــا عــن قــوة الأشــخاص المكــرّمّين 
كثر ممــا نتــج عــن إدارة  ــأثير والوصــول إلى جماهيرهــم، أ وقدرتهــم الذاتيــة علــى نصاعــة الت
إعلاميــة مخططــة، مــا يعكــس فجــوة واضحــة بين إمكانــات الأفــراد العاليــة وضعــف توظيفها 

ضمــن إطــار إعلامــي موحّّــد يخــدم الحــدث بشــكل أشــمل.

https://nabd.com/s/165686429-836882
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https://x.com/Sohyyan/status/2003790727407358127
https://x.com/1imec/status/2003521341904028085
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https://www.linkedin.com/posts/aldubayan_%D8%B3%D8%B9%D8%AF%D8%AA-%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9-activity-7409551046014013440-VKpy?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAENHpUgBljK47cCQhAJykMnXqwWuR44CJ4Q
https://www.tiktok.com/@alhnuofalhoqail/photo/7586314874276433173
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https://www.snapchat.com/@dr_ffd/highlight/b986ae81-3083-4ff6-8a68-03939f07f3ff
https://www.tiktok.com/@abomohmeed123/photo/7586793829718707463?_r=1%26_t%3DZS-92Vtb2UOSvs
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https://www.tiktok.com/@drrmohh/video/7587397797473783060
https://www.tiktok.com/@abinneheeet/video/7587914548191956244
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التوصيـــــــــــــــات
ا إلى تحليــل تنظيــم الحفــل، وآليــات الاختيــار، وطبيعــة الفئــات المكرَّمَــة، تــم إعــداد  اســتناًدً
ــيم ضمــن حــدوده الفعليــة وصلاحيــات الجهــة  هــذه التوصيــات بهــدف تطوــير حفــل التكر

المنظمة.
ــيز عدالــة ووضــوح المعــايير، ورفــع القيمــة  ترــكز التوصيــات علــى تحــسين الحوكمــة، وتعز
ية تنظيميــة قابلــة للتحــسين الســنوي. كمــا تــلتزم  المؤسســية للحــدث، وبنــاء اســتمرار
بعــدم تحميــل الحفــل أدواًرًا تتجــاوز نطاقــه، أو تحويلــه إلى منصــة قطاعيــة موســعة دون 

مــوارد أو تفوــيض واضــح.
ًـا، مــع الحفاظ علــى هويته،  ًـا لتطوــير الحفــل تدريج�ي وعليــه، فــإن مــا يلــي يمثــل إــطاًرًا عمل�ي

يز أثره، وترســيخ مصداقيته المؤسســية. وتعز

يم إلى برنامج مؤسسي دوري يدار بوصفه  يمكن تحويل التكر
أحد أصول اللجنة الإستراتيجية

بناء إطار تصنيفي تشغيلي للفئات01

اعتمــاد إــطار تصنيفــي داخلــي واضــح لأنمــاط التــأثير والقيمــة )جمــاهيري، 
تخــصصي، معــرفي، مــؤسسي…(، ويســتخدم باعتبــاره أداة تنظيميــة للجنــة 
التحكيــم، بهــدف منــع اختزال الاختيــار في معيــار الشــهرة، وضمــان تمثيــل 

ــيز قابليــة الدفــاع عــن قــرارات الاختيــار. متــوازن لأنمــاط التــأثير، وتعز

ــًفًيا   ويمكــن تنفيــذ ذلــك مــن خلال إعــداد دليــل مخــتصر للفئــات يتضمــن تعر
ومعــايير قيــاس لــكل فئــة.، مــع إلــزام لجــان التحكيــم بتحدــيد الفئــة التي 
ــيع النهــائي للفئــات  ينتمــي إليهــا كل مرشــح قبــل التقييــم، ومراجعــة التوز

ــكد مــن عــدم هيمنــة نمــط واحــد دون مبرر موضوعــي. للتأ
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02

03

04

توثيق قرار الاختيار بمنطق منهجي

إدماج مؤشرات نوعية إلى جانب 
المؤشرات الرقمية

يم إلى علاقة مؤسسية  تحويل التكر
محدودة ومنظمة

يوصى بإقرار نموذج موحد لتوثيق أسباب اختيار كل مكرَّمَ، يتضمن طبيعة 
التــأثير، ونــوع القيمــة المقدمــة، وســبب الترجيــح مقارنــة بمرشــحين مماثــلين، 
بهــدف رفــع مســتوى الحوكمــة الداخليــة، وتقليــل الجــدل الخارجــي، وتــوفير 

مرجعيــة لتطوــير المعــايير في الــدورات اللاحقة.

عــدم الاكتفــاء بعــدد المتابــعين أو معــدلات المشــاهدة باعتبارهــا مــؤشرات 
ية  رقميــة خالصــة، وإدراج مجموعــة مــن المــؤشرات النوعيــة مثــل: اســتمرار
الإنتــاج، وجــودة الــطرح، واتســاق الهوــية، والأثــر التراكمــي، مــع إدراج بنــد 
ا للمــؤشرات  نوعــي إلزامــي في اســتمارة التقييــم يمنــح وزــًنًا نســبًيًا محــدًدً

)مــثًلاً %40 للمــؤشرات غير الرقميــة(.

ــيم، بــل يُُســتكمل  ينبغــي ألا ينتهــي دور الجهــة المنظمــة عنــد لحظــة التكر
بإجــراء تنظيمــي بســيط ومحــدد، مثــل: لقــاء تعريفــي مغلــق بعــد الحفــل، 
تثبيــت  بهــدف  آليــة تواصــل واضحــة،  وإرســال خطــاب رســمي يتضمــن 
العلاقة المؤسســية دون تحميل الجهة برامج تمكين موســعة خارج نطاقها.
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05

06

07

إنشاء سجل مهني للمكرَّمَين

تطـــــويـــــر سرديـــة إعــــلاميـــة قــــائــمة 
علـــــــى الـــقــــــيمــــــة

اعتماد دورة تحسين مغلقة

والفئــة  التــأثير،  ونــوع  المجــال،  تتضمــن  داخليــة  بيانــات  قاعــدة  إعــداد 
مرجعيــة  بمثابــة  تكــون  بحيــث  المهنيــة،  التواصــل  وبيانــات  التصنيفيــة، 
كيــد  تنظيميــة للــدورات القادمــة، وتســهل التواصــل عنــد الحاجــة، مــع التأ
ًاًــي  علــى أن هــذا الســجل ليــس أداة تصنيــف عــام للســوق، وإنمــا مرجعًاًــ إدار

داخليًاًــ.

ينبغــي أن ترــكز التغطيــة الإعلاميــة علــى »لماذا تــم الاختيــار« لا “مــن تــم 
ــيف لــكل مكرَّــمَ توضــح  اختيــاره« فقــط، وذلــك مــن خلال إعــداد بطاقــة تعر
نــوع القيمــة التي يمثلهــا، وإبــراز التنــوع في أنمــاط التــأثير ضمــن الرســائل 

الإعلاميــة.

ــًيًا يتنــاول:  ــًمًا داخل ــير تحــسين يشــمل تقيي بعــد كل دورة، يتــم إعــداد تقر
ًـا، وردود الفعــل العامــة،  آليــة الترشــيح، وآليــة الفــرز، وتجربــة الحفــل تنظيم�ي

وذلــك للاســتخدام في عمليــة التخطيــط للــدورة التاليــة.
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08

09

10

تثبـــــيــــــــت هـــــويــــــــة الــــحفـــــل مـع 
يـــــجي تطويــــــــــر تدر

تخصــــيـــــص تركــــيـــــــــز موضـــــوعي 
سنــــــوي محــــدود

قياس الأثر ضمن نطاق الحدث

يراعــى عــدم تغــيير هوــية الحفــل ســنوًيًا بشــكل جــذري، واعتمــاد إــطار ثابــت 
للفئــات مــع إمكانيــة وجــود تطوــير جــزئي كل عــام وفــق الملاحظــات، لبنــاء 

ذاــكرة مؤسســية واســتقرار في الصــورة الذهنيــة.

ًـا علــى مجــال محــدد )مثــل المحتوى  يمكــن أن تتضمــن كل دورة تــرًيزًكا إضاف�ي
ــية بهــدف تحقيــق تطــور  المعــرفي أو التنمــوي(، دون اســتحداث مســارات مواز

مــدروس ضمــن حــدود الحدث.

قيــاس تجربــة المكرَّــمَين مــن خلال اســتبيان بعــد الحفــل يقيــس وضــوح 
المعــايير وجــودة التنظيــم وشــعورهم بعدالــة الاختيــار، بالإضافــة إلى تحليــل 
التفاعــل الجمــاهيري عبر رصــد نوعيــة التعليقــات ومســتوى الجــدل وطبيعــة 
الخطــاب العــام حــول الحــدث، وذلــك لاســتخدام نتائــج هــذه القياســات في 

ــير ترويجيــة. ــًيًا، لا للاكتفــاء بعرضهــا في تقار تطوــير آليــات العمــل داخل
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ــيم صُُّـن�اع المحتوى ليس إنجــاًزًا يُُحتفى به ثم يُُطوى،  تُُظهــر القــراءة التحليليــة أن حفــل تكر
بــل منصــة إستراتيجيــة جاهــزة للتشــغيل، تمتلــك اللجنــة الوطنيــة لصُُنّّــاع المحتــوى مــن 
خلالهــا فرصــة نــادرة للانتقــال مــن إدارة حــدث ناجــح إلى قيــادة منظومــة وطنيــة لصناعــة 
المحتــوى، تضبــط معاييرهــا، وتدــير أثرهــا، وتحوّّــل تأثيرهــا الرقمــي إلى قيمــة اقتصادــية 

ومجتمعيــة قابلــة للقيــاس والاســتدامة.

خاتمــــــة الدراســــــــــــة

لقــد أثبــت التحليــل أن عنــاصر النجــاح الأساســية باتــت متوفــرة: رؤــية مؤسســية واضحــة، 
والقطــاع  الشركاء  مــن  متزاــيد  وقبــول  مؤثــرة،  محتــوى  نخبــة  قوــية،  تنظيميــة  مظلــة 
الخــاص؛ مــا يتبقــى ليــس التفــكير في »مــاذا نفعــل؟«، بــل كيــف نُُدــير مــا تحقــق، وكيــف 

نــبني عليــه دون أن نفقــد زخمــه أو نترــكه رهينــة الاجتهــادات الفردــية.

إن القيمــة الحقيقيــة التي يضعهــا التحليــل أمــام اللجنــة لا تكمــن في توصيــف الواقــع، بــل 
ــيم إلى برنامــج مــؤسسي  في تقدــيم نمــوذج قابــل للتنفيــذ، يمكــن مــن خلالــه تحوــيل التكر
مســتدام، وصُُنّّــاع المحتــوى إلى شركاء معتمدــين، والقطــاع إلى منظومــة ذات مرجعيــة 
واحــدة، وهــذا النــوع مــن التحــول لا يتحقــق بالقــرارات وحدهــا، بــل بــإدارة إستراتيجيــة 

متخصصــة قــادرة علــى الربــط بين الرؤــية، والتشــغيل، والقيــاس.

ومــن هنــا، تمثــل هــذه القــراءة نقطــة قــرار بقــدر مــا هــي وثيقــة تحليــل: إمــا الاكتفــاء 
ــًيًا طوــيل  بنجــاح الحــدث بوصفــه تجربــة متــميزة، أو اســتثماره بوصفــه أصالًا إستراتيج
الأمــد يعيــد تشــكيل علاقــة اللجنــة بصناعــة المحتــوى، ويعــزز موقعهــا القيــادي داخــل 

الــوطني. الاقتصــاد الإبداعــي 

يم يثبت أن الرؤية موجودة.. والتحدي الآن ليس  ما قُُدِِّم في هذا التكر
في الفكرة.. بل في إدارة الأثر وتحويله إلى منظومة مستدامة تقود قطاع 

صناعة المحتوى لا تحتفي به فقط



46


